
Bogotá D.C., 31/12/2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

Señores 

FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD 

 

 

 

Asunto: Aclaración sobre no aplicabilidad de presentación de soportes durante el periodo con corte 

al 31 de diciembre de 2025– Contrato N 8560392-2025 

 

 

 

En el marco del contrato interadministrativo N 8560392-2025, cuyo objeto corresponde a; “Contratar 

los servicios de Centro de Contacto para la orientación y regulación de urgencias en salud de los 

habitantes de Bogotá mediante estrategias Omnicanal”, nos permitimos precisar que actualmente nos 

encontramos en la etapa de alistamiento y no resulta aplicable la presentación de soportes asociados 

a la obligación especifica 22, ya que a la fecha del presente informe no se contaba con el personal 

contratado del equipo de calidad, toda vez que para la fecha de presentación de este informe no hace 

parte del equipo mínimo de operación. 

 

 

 

Firma 
 

 

 

 

Oscar Enrique Vélez 

Gerente de Operación Cliente YDT 


